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PLAN DE DESARROLLO 2024-2027 -INFORME AVANCE META No 77
DIRECCION TECNICA OPERATIVA A.AA.
EMSERCHIA E.S.P.

De acuerdo a las metas contempladas en el Plan de desarrollo Municipal 2024-2027, desde la
direccion técnica operativa/ GPEAC, Se han desarrollado actividades que aportan al avance de los
objetivos establecidos durante el periodo de: 01 al 30 de junio de 2025.

1. Informacion de la meta

Meta No: 77

Meta Producto: Implementar un programa de gestion e intervencion de puntos
criticos de residuos sélidos.

Periodo Reportado: 1 al 30 de junio de 2025.

2. Introduccion:

La gestion integral de residuos sdlidos es un pilar fundamental para la sostenibilidad ambiental y la
salud pUblica en Chia. EMSERCHIA E.S.P., como entidad responsable de la prestacion de servicios
de aseo en el municipio, reconoce la importancia de abordar de manera efectiva los puntos criticos
donde la acumulacién indebida de residuos genera impactos negativos en el entorno y la comunidad.

El programa de gestidn e intervencidon de puntos criticos de residuos solidos tiene como objetivo
principal identificar, caracterizar y abordar de manera integral aquellos lugares donde se presenta una
concentracion excesiva de residuos, con el fin de prevenir y mitigar sus efectos adversos.

Este programa se fundamenta en un enfoque de gestion integral que abarca desde la caracterizacion
de los puntos criticos hasta la implementacion de estrategias de intervencion, sensibilizacion y
educacion ambiental. Se busca promover la participacion activa de la comunidad, fortalecer la
coordinacién interinstitucional y optimizar los recursos disponibles para garantizar la eficacia y
sostenibilidad de las acciones emprendidas.

A través de este programa, EMSERCHIA E.S.P. reafirma su compromiso con la construccién de un
municipio mas limpio, saludable y sostenible, donde la gestion responsable de los residuos solidos
contribuya al bienestar de todos sus habitantes.
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/3. ALCANCE:
Generar estrategia de sensibilizacion significativa para implementar la separacidn recoleccion y

disposicidn adecuada de los residuos sélidos en el municipio de chia lo establecido dentro del PGIRS
establecido Acuerdo 29 de 2016 y normativa vigente,

PROGRAMA 6: APROVECHAMIENTO (SMA-OFICINA PARTICIPACION CIUDADANA -
EMSERCHIA E.S.P) PROYECTO14: ESPACIO PUBLICO SIN PUNTOS CRITICOS.

ACTIVIDAD 39: A1-Escogencia de puntos criticos a ser intervenidos por recurrencia.

ACTIVIDAD 40: A2: Disefio de estrategias comunicativas y educativas.

ACTIVIDAD 41: Implementacién de acciones en zonas de influencia de puntos criticos segun la
tipologia para garantizar la sostenibilidad. -

ACTIVIDAD 42: Evaluacion de estrategias y recomendaciones, Decreto 1077 de 2015, Titulo 2
Servicio Publico de Aseo, Articulo 2.3.2.2.2.2.16 OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS DEL
SERVICIO PUBLICO.

3.1 LOGROS:

e Se logro erradicar el punto critico en el restaurante las Hamacas via Chia — Cota, anqué se debe
hacer seguimiento porque este punto llevaba mucho tiempo.

e Se erradica punto critico en la vereda Bojaca sector el paraiso, la ruta de aseo cubrird mas
servidumbres en la recoleccion de los residuos ordinarios.

o Continuar en los siguientes meses con la identificacion, erradicacion y realizar seguimiento a un
gran numero de puntos criticos en el area de cobertura de aseo en el municipio.

e Continuar en los siguientes meses con la identificacion, erradicacion y realizar seguimiento a un gran
numero de puntos criticos en el area de cobertura de aseo en el municipio.

e En el mes de febrero se obtuvo muy buenos resultados en el seguimiento y erradicacion de los puntos
criticos.

e Identificacion por parte usuario, se genera espacio para sensibilizar en la adecuada disposicion de residuo
solido ordinario y de residuos especiales.

o Trabajo en equipo con el area de aseo para asi lograr erradicar del todo los puntos criticos.

o Apoyo al area de aseo generando érdenes de trabajo.

Identificacion de punto donde los usuarios arrojaron muebles y basura, informando al personal de aseo

para su correcta disposicion.

Apoyar a la operacion en identificacién de puntos criticos

Generar seguimiento en la erradicacion de los puntos criticos

Fortalecer los diferentes sectores para disminuir y mejorar la cultura ciudadana

Erradicacién mediante orden de trabajo N° 193998 que se realizara por el area de aseo.
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/ 32 COMPROMISOS

e Diaadia se debe seguir con la identificacion de nuevos puntos criticos y con el seguimiento a los que se
vuelven a generar.

e  Para el afio 2025, disminuir en un 90% la aparicién de nuevos puntos criticos que contaminan el medio
ambiente de diferentes maneras.

o  No bajar la guardia en cuanto a esta problematica que contamina en un alto grado el medio ambiente.

e  Realizar seguimiento a puntos criticos para garantizar su erradicacion.

e  Solicitar la recoleccion de colchones, muebles, poda y escombro a la empresa de Servicios publicos de
Chia.

o  Erradicar los puntos criticos en el menor tiempo posible para que la problematica no se salga de control.

e  Capacitaciones Continuas de concientizacion de la disposicion de residuos especiales.

e  Dar a conocer a la comunidad las alternativas eficientes que tiene Emserchia para el correcto manejo de
los residuos especiales.

3.3 USUARIOS INTERVENIDOS

ACTIVIDADES USUARIOS INTERVENIDOS
24 30
TIPO DE USUARIO INTERVENIDO CANTIDAD
COMERCIAL 1
OFICIAL 18
RESIDENCIAL 4
EDUCATIVO 1
TOTAL 24
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Y 24/06/2025 9:29:07 a. m.

H 4.87656395N 74.04450905W

Altitud:2578.6m

Velocidad:0.7km/h

je  DELICIAS NORTE Numero de indice: 3065

13/06/2025 4:05:14 p. m.
.8505046N 74.0746236W
Nudmero de indice: 2931

24/06/20259:31:40 a. m.
4.875723733333333N 74.04557815W
Altitud:2582.5m

Velocidad:0.7km/h

Numero de indice: 3073

=2 ; 2
17/06/2025 3:30:26 p. m.
4.8848583N 74.0456182W
Numero de indice: 2986
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2 173/06/2025 4:06:13 p. m.
B 4.8517298N 74.0735222W
jGocdle Numero de indice: 2936

Gon 5

Gonzalo Sanchez Rodriguez
Coordinador GPEAC.
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