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SISTEMA DE,GESTI()N AMBIENTAL MUNICIPAL — SIGAM
PLAN DE ACCION AMBIENTAL MUNICIPAL SOPO 2024 — 2027

SOPORTE DE ACTIVIDADES 2024

Programa: Conservacion de los recursos naturales

Proyecto: Control y vigilancia de los diferentes componentes ambientales

Meta: Realizar seguimiento a los diferentes aspectos e impactos ambientales en el municipio
con el fin de garantizar la proteccion, conservacion y restauracion de los ecosistemas claves
para el municipio y garantizar la prestacion de servicios ambientales.

Actividades:

Sirvase realizar descripcion de la actividad con fechas y adjuntar los soportes (fotos, listas de
asistencia, Flyers de convocatoria, etc.); en paréntesis de cada una de las actividades esta la
cantidad a cumplir para el 2024:

1. Recepcidén de peticiones, quejas y reclamos de la comunidad para el monitoreo y
vigilancia de la los aspectos e impactos ambientales (37)

Radicado Fecha de radicado Descripcion de la problemética
Correo 12 de febrero 22024 | Nacimiento de agua en condominio aposentos
institucional
Correo 11 de febrero 2024 | Funcionamiento campo de tejo — Vereda
institucional Chuscal parte alta
2024-EXT- 13 de febrero 2024 | San Patricio, olores ofensivos y aumento de
02079 nivel de la Quebrada Casa Blanca
2024-EXT- 15 de febrero 2024 | Manejo inadecuado de residuos soélidos en
02310 establecimiento comercial (Venta de comida

rapida
2024-EXT- 20 de febrero 2024 | Presencia de palomas en conjunto Valle Sop6
02631
Correo 26 de febrero 2024 | Queja anonima por presencia de olores
institucional ofensivos en el conjunto cacique Sopo
Correo 01 de marzo 2024 Queja de basuras
institucional
Peticion verbal | 04 de marzo 2024 Presencia de material particulado y olores
ofensivos en parcelacion Aposentos.
Correo 13 de marzo 2024 Problematica ambiental condominio Lucitania
institucional y Country Club
Correo 19 de marzo 2024 Presencia de vectores (Moscas) en
institucional establecimiento comercial frente Arauco.
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Obstruccion de acequia ubicada via centro

poblado de Bricefio, contiguo al predio de
restaurante El corral.

Peticion verbal 10 de abril 2024

2024-EXT- 11 de abril 2024 Recoleccion de material vegetal, podas, olores

02756 ofensivos en inmediaciones del predio
“Colegio Rafael Pombo”

Correo 29 de abril 2024 Presencia de material particulado en sector

institucional Nifio — Vereda Pueblo Viejo.

2024-EXT- 17 de mayo 2024 Aumento de nivel de aguas lluvias, por

08233 nivelacién de terreno, Sector Torres Vereda
Bellavista

Correo 29 de mayo 2024 Mantenimiento de cuerpo de agua colindante

institucional a la carrilera del centro poblado de Bricefio

Correo 30 de mayo 2024 Afectaciones por ruido en el sector Rincén del

institucional Norte, con ocasibn de  actividades
desarrolladas por la Cabafa de Alpina.

Correo 18 de junio 2024 Vertimiento Carolina del principe

institucional

2024-EXT- 02 de julio 2024 Afectaciones por ruido en la carrera 4, por

11009 actividades de bares.

2024-EXT- 10 de julio 2024 Presencia de vectores (Moscas) en

11607 establecimiento  comercial (Restaurante)
ubicado sobre la via Bricefio Sopd.

(personeria)
Vertimiento sobre quebrada Casa Blanca,
Sector Nifio Vereda Pueblo Viejo

Peticion verbal | 17 de julio 2024

2024-EXT- 19 de julio 2024 Afectaciones a predio por invasion de

12455 Eugenias.

2024-EXT- 24 de julio 2024 Derecho de peticién Master link

12686

2024-EXT- 25 de julio 2024 Filtracion de agua residual, presuntamente por

12838 operacion de sistema séptico en predio
colindante.

Correo 01 de agosto 2024 | Afectaciones por fumigacion en predio

institucional colindante al condominio La Albania — San

Gabiriel

Peticion verbal

12 de agosto 2024

Posible afectacion a fuente hidrica — Vereda
Pueblo Viejo, Sector Diaz.

2024-EXT-
13832

12 de agosto 2024

Afectaciones predio por vertimiento, predio
Bella Venecia San Gabriel

Peticion verbal

13 de agosto 2024

Manejo inadecuado de residuos de

construccion y demolicion RCD

2024-EXT-
14759

26 de agosto 2024

Filtracién de agua casas San Agustin
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2024-EXT-
14932

28 de agosto 2024

Queja andnima venta de agua Quebrada Rosa
Blanca

2024-E-15552

29 de agosto 2024.

Autorizacion para mantenimiento de sistema
séptico — Condominio Granja los Vallados PH

2024-E-15563 | 09 de septiembre | Olores ofensivos Cerros del virrey
2024

2024-E-15552 | 09 de septiembre | Solicitud autorizacién ingreso Vaccon
2024

2024-E-15704 | 13 de septiembre | Afectaciones por ruido centro poblado Bricefio
2024

2024-E-15793 | 17 de septiembre | Pozo séptico vereda Chuscal — Finca La
2024 Manuela

2024-E-15817 | 17 de septiembre | Fumigacion Clara Nieto
2024

Peticion verbal | Septiembre Presencia de olores ofensivos, por vertimiento

al lado del restaurante Ruta 67

2. Realizar visitas de control, monitoreo y vigilancia de la totalidad de los agentes
contaminantes de los recursos aire, agua, suelo flora y fauna (38)

Fecha de Lugar Descripcion de la problemética

asistencia
12 de febrero | Condominio Nacimiento de agua en condominio aposentos
2024 Aposentos de

Yerbabuena

14 de febrero | Vereda Chuscal - | San Patricio, olores ofensivos y aumento de
2024 Sector Nifio nivel de la Quebrada Casa Blanca
16 de febrero | Zona urbana - | Manejo inadecuado de residuos solidos en
2024 Carrera 3 establecimiento comercial (Venta de comida

rapida

04 de marzo Zona urbana Queja de basuras (2024-SA-03461)

2024

04 de marzo Via Bricefio — | Presencia de material particulado y olores

2024 Bogota ofensivos en parcelacion Aposentos. (Acta de
reunion)

20 de marzo Vereda Chuscal - | Funcionamiento campo de tejo — Vereda

2024 Parte Alta Chuscal parte alta

20 de marzo Zona urbana Presencia de palomas en conjunto Valle Sopo

2024

22 de marzo Vereda Pueblo Viejo | Queja andnima por presencia de olores

2024 ofensivos en el conjunto cacique Sopo

08 de abril Vereda Hato grande | Probleméatica ambiental condominio Lucitania

2024 y Country Club
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10 de abril Via Sopo-Bricefo Presencia de vectores (Moscas) en
2024 establecimiento comercial frente Arauco.
10 de abril Sector Bricefio Obstruccion de acequia ubicada via centro
2024 poblado de Bricefio, contiguo al predio de
restaurante El corral.
12 de abril Centro poblado | Recoleccion de material vegetal, podas, olores
2024 Bricefio ofensivos en inmediaciones del predio
“Colegio Rafael Pombo”
08 de mayo Vereda Pueblo Viejo | Presencia de material particulado en sector
2024 -Sector Nifo Nifio — Vereda Pueblo Viejo.
12 de junio Vereda Bellavista - A_umen_t(? de nivel de aguas lluvias, por
2024 Sector Torres nlvelaglon de terreno, Sector Torres Vereda
Bellavista
12 de junio Centro poblado | Mantenimiento de cuerpo de agua colindante
2024 Bricefio a la carrilera del centro poblado de Bricefio.
24 de junio Sector Rincon del | Afectaciones por ruido en el sector Rincén del
2024 Norte Norte, con ocasion de actividades
desarrolladas por la Cabafia de Alpina. (2024-
SAM-10719)
27 de junio | Chuscal - Tres | Vertimiento Carolina del principe
2024 Esquinas
08 de julio| Sector Rincon del | Afectaciones por ruido en la carrera 4, por
2024 Norte actividades de bares.
Presencia de vectores (Moscas) en
15 de julio Via Sopo-Bricefio establecimiento  comercial (Restaurante)
2024 ubicado sobre la via Bricefio Sopo.
(personeria) (2024-SAM-11978)
17 de julio de | Vereda Pueblo Viejo | Vertimiento sobre quebrada Casa Blanca,
2024 -Sector Nifo Sector Niflo Vereda Pueblo Viejo
02 de agosto | Vereda Meusa - | Filtracion de agua residual, presuntamente por
2024 Parte alta operacion de sistema séptico en predio
colindante.
13 de agosto | Vereda Meusa Manejo inadecuado de residuos de
2024 construccion y demolicion RCD
15 de agosto | Vereda San Gabriel | Afectaciones por fumigacion en predio
2024 colindante al condominio La Albania — San
Gabriel
23 de agosto | Vereda Gratamira Afectaciones a predio por invasion de
2024 Eugenias.
Posible afectacion a fuente hidrica — Vereda
Pueblo Viejo, Sector Diaz.
15 de agosto | Vereda San Gabriel | Afectaciones predio por vertimiento, predio
2024 Bella Venecia San Gabriel
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29 de agosto | Vereda San Gabriel | Queja anénima venta de agua Quebrada Rosa
2024 Blanca

11 de | Vereda Hatogrande | Autorizacién para mantenimiento de sistema
septiembre séptico — Condominio Granja los Vallados PH
2024

11 de | Via Sopo6-Bricefio Olores ofensivos Cerros del virrey

septiembre

2024

11 de | Vereda Hatogrande | Solicitud autorizacién ingreso Vaccon
septiembre

2024

20 de | Vereda Gratamira Pozo séptico vereda Chuscal — Finca La
septiembre Manuela

2024

23 de | Centro Poblado | Afectaciones por ruido centro poblado Bricefio
septiembre Bricefio

2024

12 de | Sector Nifio. Presencia de olores ofensivos, por vertimiento
septiembre al lado del restaurante Ruta 67

2024

Se remiten algunas asistencias técnicas, como muestra de las visitas realizadas.

3. Generar un informe con las visitas realizadas y la atencion a publico ejecutada (1)

Se presentara un informe al finalizar la vigencia 2024, con el consolidado de las visitas
realizadas y la atencion al publico ejecutada.
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B Sopo-Cundmamarca

fASUNTO Traslado PQR por proceso de recoleccmn de resu!uos solldos.

Cordiai Saludo

Deseando éxito en el desarrollo de sus labores dsar;as Por medzo dela presente me permito

~ informar que el pasado viernes 01 de marzo de 2024, la secretaria de ambiente recibié queja

- por parte de la usuaria Martha Yolanda Garzén Casas, quien manifiesta su inconformidad
con algunos aspectos relacionados con el proceso de recoleccién de residuos sélidos que
realizan los operarlos de la Empresa de Servicios Publicos de Sop6, PQR que se adjunta ala
presente comunicacién para su conocimiento.

Conforme a lo anterior, y en atencion a lo preceptuado por la constitucidn politica de
Colombia, en su articulo 79. Se establece que: * Todas fas personas tienen derecho a gozar
de un ambiente sano. La ley garantizara la participacion de la comunidad en las decisionés
que puedan afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente,

conservar /as areas de especial importancia eco/og/ca y fomentar la educacion para el logro

. de estos fines.”

Asi mismo, se resaltan algunos de los requisitos de la actividad de recoleccion eétabi_ecidc)s
‘por el Decreto 2981 de 2013 "Por el cual se reglamenta la prestacidn del servicio de aseo”

(...) La recoleccion deberd efectuarse de modo tal que se minimicen /05 /mpactos,
en especial el ruido y se evite el esparcimiento de residuos en la via -ptiblica,
- cumpliendo la normativa vigente. En caso de que se esparzan residuos durante la
' recoleccion, es deber de /a persona prestadora realizar inmediatamente-la limpieza
 correspondiente dejando ef area //bre de residuos para mantener /a cond/aon de
- fimpieza de fa misma.

La operaaon de compactaaon debera efectuarse en zonas donde causen /a m/n/ma
_molestia a los residentes.-En ningtin caso esta operacion podrs realizarse frente a
centros educat/vos hospitales, dlinicas o cualquier clase de cenrros asstenaa/es

-~ Alcaldia Municipal, Carrera 3 No 2-45, Parque Principal, Sop6, Cundinamarca
- Teléfong: 5876844 — Fax, Extension 624
www.sobg-cundinamarca.qov.co
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Expuesto lo anterior, y de acuerdo a las funciones propias de la secretaria de ambiente
“Adelantar acciones encaminadas al seguimiento control y vigilancia a las actividades
impactantes a los recursos naturales y el medio ambiente” se remite PQR por ser de
competencia directa de la Empresa de Servicios Plblicos de Sopé EMSERSOPO ESP, para
que se adelanten las acciones correctivas del caso.y de la misma manera se informe a este
despacho sobre dichas acciones..

: Agradezco su atencion y respuesta a la presente.
Sin otro en particular, me suscribo.

Cordialmente,

SIRANON
JULIE ANDREA RA MENDIVELSO.
SECRETARIA DE AMBIENTE

Con copla: Archivo

Proyecto: Ing. Diana Marcela Prieto ~ Profesional especlalizadow
Reviso: Ing. Julie Andrea Lara - Secretaria de Ambiente .
Aprobd: Ing. Julle Andrea Lara — Secretaria de Ambiente 2 S
Anexc: PQR. * .

Alcaldia Muniéipa!, Carrera 3 No 2-45, Parque Principal, Sop6, Cundinamarca
Teléfono: 5876644 — Fax. Extension 624

: www, sopo-cundinamarca.gov.co i
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