
 

 

N° de la Meta Nombre de la Meta 

META SAMDRPA-18 Atender el 100% de las denuncias de casos de maltrato animal, mala tenencia y 
animales en abandono en la ciudad de Soacha. 

 

Durante la vigencia 2024 se han logrado atender 369 PQRSD de casos de presunto maltrato animal que representan el 100% 
del avance físico de acuerdo con lo planificado para la vigencia 2024 y el 25% del cumplimiento acumulado de la meta. 

Estas actividades se realizan de manera articulada con Policía Nacional división ambiental y con la Secretaria de Gobierno, 
especialmente corregidores e inspectores. 

 

 Tabla. Relación de PQRS recibidas en temas de protección y bienestar animal, de con presunto maltrato animal radicadas en 
la Dirección de Desarrollo Rural y Protección Animal durante el año 2024. 

Mes Total de PQRSD en temas de 
protección y bienestar animal 

PQRSD de casos de 
presunto maltrato animal 

Enero 32 18 

Febrero 54 24 

Marzo 32 19 

Abril 39 14 

Mayo 62 23 

Junio 64 30 

Julio 95 42 

Agosto  66 37 

Septiembre 56 29 

Octubre 98 44 

Noviembre 46 44 

Diciembre 25 45 

Total 669 369 

Fuente. SAMDRPA 2024 

Como se muestra en la tabla, adicional a los casos de presunto maltrato, se atendieron 669 solicitudes de otras temáticas como 
solicitud de atención veterinaria, Derechos de Petición y solicitud de información, solicitud de jornadas de esterilización y 
solicitudes de adopción. 
 


